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RESUMEN 

Las nuevas tecnologías, como la inteligencia artificial, la biotecnología, las 

ciencias de los materiales y la robótica, evolucionan rápidamente y 

encierran una promesa extraordinaria para el bienestar humano. Pero 

también pueden generar más desigualdad y más violencia.  

Esta estrategia interna tiene como objetivo definir cómo el sistema de las 

Naciones Unidas apoyará el uso 
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1. LAS NUEVAS TECNOLOGÍAS Y UNA NUEVA FRONTERA PARA LAS 

NACIONES UNIDAS 
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y preocupaciones de quienes pueden verse afectados de manera 

significativa por las nuevas tecnologías, aunque estas se desarrollen al otro 

lado del mundo y sus efectos y consecuencias no sean aún evidentes?  

Hacer frente a estos desafíos requerirá un diálogo y una cooperación amplios 

e incluyentes a todos los niveles y con todos los actores, porque la promesa 

de una tecnología solo puede hacerse realidad con el apoyo de la sociedad. 

Esto es imposible si no somos conscientes de los principios, los valores, las 

obligaciones y las responsabilidades que deben guiar el diseño, el desarrollo 

y los usos de las tecnologías que están transformando nuestras sociedades, 

y estamos todos de acuerdo con ellos.  

Naturalmente, la decisión de cómo desean maximizar los beneficios y 

minimizar los riesgos de las tecnologías que configuran su futuro incumbe 

en primer lugar a las sociedades y sus gobiernos. Al mismo tiempo, las 

Naciones Unidas tienen un importante papel que desempeñar para ayudar 

a los Estados Miembros y a otras partes interesadas a hacer frente a los 

nuevos desafíos normativos y de política, en particular los que afectan 

directamente a los propósitos y principios centrales de la Organización y 

requieren respuestas colectivas a nivel mundial. Las tecnologías nuevas y 

emergentes, cuyo impacto trasciende fronteras, parecen plantear 

precisamente estos desafíos. Por lo tanto, ¿qué papel, más deliberado y 

eficaz, podrían desempeñar las Naciones Unidas en este ámbito en las 

próximas décadas? 
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basada en una aplicación conecta los excedentes de los agricultores con la 

demanda de los compradores. Además, se están realizando esfuerzos 

considerables por aplicar las nuevas tecnologías en contextos de 

establecimiento y mantenimiento de la paz.  

Las Naciones Unidas también apoyan o participan directamente en una serie 

de mecanismos intergubernamentales o de múltiples interesados que tienen 

por objeto compartir información, aumentar la capacidad, estudiar nuevas 

normas o elaborar nuevos marcos regulatorios. Se han establecido varios 

instrumentos, incluido el recientemente establecido Banco de Tecnología 

para los Países Menos Adelantados, cuyo objetivo es promover el uso de la 

tecnología para lograr los ODS. Además, varias entidades de las Naciones 

Unidas ya están utilizando nuevas tecnologías para apoyar la ejecución de 

sus mandatos, incluso a través de laboratorios de innovación. 

No obstante, hay que hacer más. Colectivamente, el sistema de las Naciones 

Unidas debe aprovechar la urgencia del momento, para responder tanto a 

los riesgos como a las oportunidades. Sin un enfoque más deliberado, 

organizado, coherente y ambicioso en todo el sistema de las Naciones 

Unidas, corremos el riesgo de no prestar suficiente apoyo a los Estados 

Miembros y a otras partes interesadas para que puedan hacer frente con 

eficacia a los desafíos de política internacional, normativos y de capacidad 

que se nos plantean.  

Sobre la base de la labor realizada en toda la Organización y  los resultados 

de la reunión del Comité de Alto Nivel sobre Programas de septiembre de 

2017 y del período de sesiones de noviembre de 2017 de la Junta de los Jefes 

Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinación, este 

llamado a la acción tiene por objeto mejorar nuestra capacidad interna y 
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3. Trabajo en colaboración: es evidente que para hacer un uso eficaz de 

las nuevas tecnologías hace falta establecer una estrecha colaboración con 

una serie de socios gubernamentales, de la industria, del mundo académico 

y de la sociedad civil. Esto es especialmente cierto en el caso de las nuevas 

tecnologías, ya que el sector privado está impulsando gran parte del 

progreso.  

4. Aprovechamiento de las capacidades y los mandatos existentes: la 

utilización de las nuevas tecnologías debe considerarse un componente 

esencial del cumplimiento satisfactorio de los mandatos, y no un mandato 

nuevo. Para ello, debemos construir sobre y reforzar la importante labor que 

se está llevando a cabo actualmente en todo el sistema, junto con las 

iniciativas de reforma en curso.  

5. Humildad y aprendizaje permanente: para muchos en la industria, 
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alentar las discusiones que se están llevando a cabo con nuestros asociados 

de los sectores público y privado desde una perspectiva ética, transparente 
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A través de las nuevas tecnologías, también quiero transformar la forma en 

que las Naciones Unidas se comunican e interactúan con el mundo exterior. 

Si bien hemos logrado importantes éxitos en el uso de los medios sociales y 

el fortalecimiento de nuestra presencia digital, reconocemos que debemos 

cambiar constantemente si queremos seguir siendo relevantes y no sólo 

mantener, sino también mejorar, nuestra capacidad de llegar a las personas 

de todo el mundo a través de las plataformas que utilizan y en los idiomas 

que comprenden.  

Por último, para propiciar una interacción constructiva entre el sistema de 

las Naciones Unidas y la industria tecnológica, consideraré la posibilidad de 

nombrar a un Enviado sobre Tecnología, en función de la labor del Panel de 

Alto Nivel sobre la Cooperación Digital 
 

COMPROMISO 3: APOYAR EL DIÁLOGO SOBRE MARCOS NORMATIVOS Y 

DE COOPERACIÓN  
 

A menudo las Naciones Unidas se consideran una plataforma fiable donde 

las partes interesadas pueden expresar sus preocupaciones y generar 

confianza. Sin embargo, es urgente que fortalezcamos e impulsemos los 

marcos normativos y de cooperación que rigen las tecnologías existentes a 

medida que se hacen más evidentes problemas potencialmente mayores 

causados por los riesgos que entrañan las tecnologías nuevas o emergentes. 

Se necesitan un debate público mucho más amplio y una mayor 

coordinación y cooperación en el seno de las sociedades y entre ellas con 

respecto a la dirección que ha tomado actualmente el cambio impulsado por 

la tecnología y los resultados deseados, así como con respecto a los valores 

y principios que deberían sustentar ese proceso.  

Crearé un Panel de Alto Nivel de líderes de los sectores público, privado y 

cívico para proponer recomendaciones independientes sobre cómo 

garantizar un uso constructivo de la tecnología digital ahora y en el futuro. 

Sin prejuzgar el resultado de la labor del Panel, las deliberaciones que este 



https://undocs.org/sp/A/RES/70/125
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estrategia utilizarán los medios y mecanismos de supervisión y presentación 

de informes existentes.  
 

2. SUPERVISIÓN Y SEGUIMIENTO 
 

En consonancia con las iniciativas adoptadas para reformar el sistema de 

desarrollo de las Naciones Unidas a fin de hacerlo más flexible y receptivo 

en el plano nacional, las iniciativas que se emprendan en el plano nacional 

deberán integrarse en la labor de nuestros equipos de las Naciones Unidas 

en los países y reflejarse, cuando proceda, en los procesos de planificación y 

presentación de informes existentes. A nivel global, el Comité Ejecutivo hará 

un balance periódico de nuestra adhesión a los compromisos establecidos 

en esta estrategia. La JJE también desempeñará un papel importante 

proporcionando una orientación acorde con esta estrategia a las actividades 

que se realicen en todo el sistema, y servirá de plataforma para que todas 

las entidades presenten información actualizada sobre los esfuerzos 

realizadas para promover la innovación responsable y el uso de nuevas 

tecnologías.  

La Unidad de Planificación y Seguimiento Estratégicos de mi Oficina Ejecutiva, 

bajo la dirección del Subsecretario General de Coordinación Estratégica, 

coordinará la implementación de la estrategia y prestará apoyo a las 

discusiones del Comité Ejecutivo. Contará con el apoyo de un pequeño 

Grupo de Referencia sobre Nuevas Tecnologías, que ha desempeñado un 

papel fundamental en el diseño de esta estrategia. Para asegurar  que la 

innovación en materia de nuevas tecnologías que se adopte en los países 

llegue a la Secretaría, organizaré una reunión trimestral sobre nuevas 

tecnologías e innovaciones en la que las oficinas de país podrán presentar 

directamente nuevos proyectos al liderazgo de las Naciones Unidas, 

explicando cómo están utilizando las nuevas tecnologías para cumplir sus 

mandatos y qué medidas están adoptando para mitigar los riesgos conexos. 
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